


1. Szacunek do zasobów

2. Szacunek do miejsca

3. Szacunek do ludzi

Zasady



Jak budować nawyki codziennie, 
w sposób lepszy niż audyty…

Krzysztof Firlik

Poznań, 18.01.2024



2 wymiary Lean



Metody takie jak 5S 
w wielu organizacjach nie działają.

Problem



Problem – błędne rozumienie tematu

Seiri

Seiton

Seiso

Seiketsu

Shisuke

Selekcja

Systematyka

Sprzątanie

Standaryzacja

Samodyscyplina

Sort

Straighten

Shine

Standardize

Sustain

Likwidacja
Sprzątanie

Uporządkowanie
Organizacja

Czyszczenie

Czystość

Wychowanie
Dyscyplina

整理

整頓

清掃

清潔

しつけ



Studiuj Lean zgodnie z cyklem PDSA



Przyczyna 2

ZAŁOŻENIE:
MONITOROWANIE NAWYKU 1 X MIESIĄC

Styczeń 2024:
ü Zdrowa dieta
ü Brak alkoholu
ü Codzienne ćwiczenia
ü Co tydzień sauna
ü Min. 8h snu



Lp
. Niezgodność Działanie Odpowiedzialny Termin Status

NAZWA TABLICY
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Harmonogram

Wyniki Plan działań

Jak działa Kamishibai



Karta Kamishibai

Ekspres do kawy

1. Czy taca na filiżanki jest czysta ?

2. Czy stół obok ekspresu nie ma zabrudzeń ? 

(plamy od kawy, rozsypany cukier, etc)

3. Czy woda jest powyżej oznaczonego poziomu 

minimum ?

4. Czy kawa jest powyżej oznaczonego poziomu 

minimum ?

Ekspres do kawy

1. Czy taca na filiżanki jest czysta ?

2. Czy stół obok ekspresu nie ma zabrudzeń ? 

(plamy od kawy, rozsypany cukier, etc)

3. Czy woda jest powyżej oznaczonego poziomu 

minimum ?

4. Czy kawa jest powyżej oznaczonego poziomu 

minimum ?

ELEMENTY SKŁADOWE

Karty są losowane – 
nie wiadomo co 

będziemy sprawdzali



Harmonogram

Harmonogram

Nie wiemy kiedy osoba sprawdzająca 
będzie robiła weryfikację



Zespół otrzymuje natychmiastową 
i klarowną informację zwrotną o wyniku



Tego samego dnia wprowadzamy 
działania zaradcze, aby wyrobić nawyk



ü 5S
ü BHP
ü Jakość
ü Standaryzacja
ü Uzupełnianie dokumentacji
ü …

Co możemy sprawdzać poprzez Kamishibai



Kamishibai jako przypomnienie 
i potwierdzenie wykonania 

rutynowych czynności



Początek zmiany Koniec zmiany W każdy piątek Ostatni dzień 
miesiąca

Poniedziałek

Wtorek

Środa

Czwartek

Piątek

Tabela działań rutynowych



ü Czynności serwisowe maszyn
ü Uzupełnienie dokumentacji
ü Sprawdzenie czystości
ü Obsługa wszystkich nowych zgłoszeń
ü Rutynowe czynności domowe
ü Sprawy do wykonania w domu
ü Czynności utrzymaniowe w biurze
ü Spotkania

Wszelkie czynności rutynowe takie jak



ü Zdjęcie
ü Checklista
ü Kod QR

Forma



Przykłady



Zapraszam do kontaktu

Krzysztof Firlik
Tel: +48 609 034 560
Mail: krzysztof.firlik@perfectusgroup.pl

www.perfectusgroup.pl
HUMAN FOCUSED COMPANY


